
 

 

 

 

 

 

 

 

 ګرانه اوسیدونکی،
 

 مارچ 4دوشنبه  -تازه کول  ’Barton House residentsد 

 

د نن ورځې تازه معلوماتو کې، زه غواړم ودانۍ ته د وروستي راستنیدو په جریان کې ستاسو د همکارۍ او صبر لپاره د 

Barton House  ټولو اوسیدونکو څخه مننه وکړم. ستاسو ملاتړ واقعیا د پروسې ګړندۍ او اسانه کولو کې مرسته کړې

 څومره چې ممکن وي.

 

 ته د بیرته راستنیدو په اړه د ګټورو معلوماتو لیست لاندې ومومئ. Barton Houseمهرباني وکړئ د 

 

کې  Barton Houseافسران به پدې اونۍ کې د یوې بلې ورځې لپاره په  کې د افسر ملاتړ:  Barton Houseپه  

 پاتې شي. دوی به په لاندې ډول شتون ولري:

 

 بجو پورې 12.30څخه تر  9.30چهارشنبه د سهار له  •

 

تلیفون کولو  01179222200: د ترمیم غوښتنې باید د ترمیم ټیم ته لارښود شي څوک چې د لپاره غوښتنېد ترمیم 

ې له لارې viaیا د ویب پا  -سره اړیکه نیول کیدی شي 

-and-tenants/repairs-www.bristol.gov.uk/residents/housing/council
repair-a-maintenance/report. .  

 

 سره اړیکه ونیسئ.01179222050د بیړني ترمیم لپاره، مهرباني وکړئ د ساعتونو شمیره 

 

سره صادر شوی وي، نو د ترمیم ټیم به د نن ورځې تر پای پورې تاسو سره  ’promise certificate‘که تاسو د 

د کړي یا د نورو تفتیش اړتیا باندې بحث وکړي. که تاسو سره اړیکه نه اړیکه ونیسي ترڅو د ټاکل شوي کارونو ټاکل تایی

 وي نیول شوې نو مهرباني وکړئ دا د ترمیم ټیم سره پورته پورته کړئ یا په سایټ کې افسرانو سره په خبرو کولو سره.

 

غوښتنلیکونو په اړه مسلې یا پوښتنې باید د  HomeChoiceد هستوګنې او  غوښتنلیکونه: HomeChoiceد 

HomeChoice Bristol  ټیم ته واستول شي. دوی به وکولی شي تاسو ته ستاسو د غوښتنلیک حالت په اړه مشوره

 له لارې اړیکه نیول کیدی شي. 01179222400درکړي. کورانتخاب برسټول د 

 

ور چوائس برسټول غوښتنلیکونو لپاره ملاتړ کونکي شواهد هم واستوي اوسیدونکي کولی شي د دوی د ک

rehousing.evidence@bristol.gov.uk  .  

 

: زه غواړم ټولو اوسیدونکو ته یادونه وکړم چې ستاسو کور ته د ستاسو او ستاسو کورنۍ لپاره د رواني روغتیا ملاتړ

 راستنیدو وروسته د هوساینې ملاتړ لاهم شتون لري که تاسو یا ستاسو کورنۍ ورته اړتیا ولرئ.

 

هوساینې شاوخوا یو څه ملاتړ ته اړتیا ولري، تاسو کولی شئ دې ته د تعلیم  که ستاسو ماشوم د دوی د رواني روغتیا او

رواني روغتیا متخصصینو یا د ښوونځي نرس له لارې لاسرسی ومومئ. مهرباني وکړئ د نورو معلوماتو لپاره د خپل 

 وکړئ.ښوونځي سره خبرې وکړئ او د خپل ماشوم لپاره دې مرستې ته د لاسرسي څرنګوالي په اړه مرسته 

 

 Nilaari Agency ,Black Carers Network and the Somali Resourceدرې سیمه ایز سازمانونه، د 

Centre :کې برخه وانخلي مګر د لاندې ټیلیفو شمیرو له لارې د ملاتړ لپاره شتون لري 

 ۲۰۲۴مارچ  ۴دوشنبه  نېټه  
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• Nilaari Agency: 0117 952 5742 www.nilaari.co.uk   

• Black Carers Network: 01173790084 www.bristolblackcarers.org.uk  

• Somali Resource Centre: 0117 907 7994 www.somalicentre.org.uk  

 پوښتنې، اندیښنې، او نظریات مستقیم موږ ته د بریښنالیک له لارې لیږل کیدی شي : د اوسیدونکو مخابرات

barton.house@bristol.gov.uk  ،تلیفون کول، یا د کارمندانو غړي سره د خبرو کولو له  08006940184د

 لارې. 

 

 ستاسو په اخلاص سره،

 

 
 

 

 اضافي ملاتړ

 

غوښتنلیک لرئ او مشوره او ملاتړ غواړئ مهرباني وکړئ د بریښنالیک له لارې د ملاقات   HomeChoiceکه تاسو د 

 یا د خپل کور جوړونې افسر سره خبرې وکړئ. ، barton.house@bristol.gov.ukغوښتنه وکړئ 

و تر دې دمه د خپل کور چوائس غوښتنلیک نه دی پیل کړی، یا د آنلاین غوښتنلیک بشپړولو لپاره مبارزه کوئ، که تاس

هیلپ لاین سره  We are Bristolکې  08006940184او د غوښتنلیک لپاره مرسته غواړئ، مهرباني وکړئ په 

 اړیکه ونیسئ نو موږ کولی شو ملاتړ تنظیم کړو.

تاسو او ستاسو کورنۍ لپاره یو فشار لرونکی وخت دی، او موږ کار کوو چې هغه ملاتړ په ځای موږ مننه کوو چې دا س

کړو چې تاسو ورته اړتیا لرئ. که تاسو احساس کوئ چې تاسو ځینې رواني روغتیا او احساساتي هوساینې ملاتړ ته 

 اړتیا لرئ، نو ستاسو سره د مرستې لپاره خدمات شتون لري:

 

• Samaritans  116123ساعته، په اونۍ کې اوه ورځې ملاتړ وړاندیز کوي. د وړیا لپاره  24ځ کې  په ور 
 ته زنګ ووهئ.

 
• AWP (Avon and Wiltshire mental health partnership:): AWP  کولی شي هر هغه

چا ته ملاتړ، مشوره او لارښود وړاندې کړي چې د بارټن هاؤس ایستلو لخوا ښکیل یا اغیزمن شوي وي. 

AWP لاندې مشورې او لارښوونې وړاندې کوي. نور دلته ومومئ:  

-and-resilience-preparedness-us/emergency-https://www.awp.nhs.uk/about

esponse/508r  

 

• Shout 85258:    ته  85258ساعته، په اونۍ کې اوه ورځې محرم متن ملاتړ وړاندیز کوي.  24په ورځ کې
 متن ولیکئ.

 

مهرباني وکړئ  کورني ناوړه ګټه اخیستنې هر ډول شاوخوا اندیښنه لرئ،که تاسو مشورې ته اړتیا لرئ یا د  •

 24سره اړیکه ونیسئ. په ورځ کې د  Next Link Domestic Abuse Serviceکې د 01179250680په 

ساعتونو لپاره، په اونۍ کې اوه ورځې مشورې، او همدارنګه د ساعتونو څخه د پناه ځایونو اختیارونه، په 

08082000247  The National Domestic Abuse Assistance Line  ته زنګ ووهئ. په بیړني حالت

 سره اړیکه ونیسئ. 999وکړئ کې، مهرباني 

 

کولی شي ستاسو او ستاسو  Family Hubد اونۍ په جریان کې، ستاسو سیمه ایز  :Family Hubsد  •
کورنۍ پورې اړوند هرڅه په اړه معلومات او ملاتړ ورکړي. پدې کې د فعالیت ګروپونه، روغتیا او هوساینې 

 Wellspringته نږدې د کورنۍ مرکز  Barton Houseخدمات او همدارنګه د والدین ملاتړ شامل دي. د 
Settlement Hub ,43 Ducie Road ,Bristol ,BS5 0AX BS5 0AX . ګروپونه پدې اونۍ کې
 ترسره کیږي:
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o  دBarton Hill High Rise Homes Group o   11.30بجو څخه تر  10د سهار له   -چهارشنبه 
 بجو پورې 

o  1 -ملاتړ سره د ماشوم مرکز د پنجشنبې په ورځ د ماشوم تغذیه کولوpm  2.30ترpm پورې 
 
لاهم په ټول ښار کې خلاص دي. دا د کارولو  Welcome spacesد  :Welcome Spaces Networkد 

لپاره وړیا دي او د هرچا لپاره خلاص دي. تاسو کولی شئ د نورو خلکو سره لیدو لپاره خپل ځایی ښه راغلاست ځای 
ه کې ومومئ: onوکاروئ، په فعالیتونو کې برخه واخلئ یا ملاتړ ته لاسرسی ومومئ. خپل نږدې زموږ په ویب پا 

www.bristol.gov.uk/costofliving  
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