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ਜਾਣ-ਪਛਾਣ 

ਇਹ ਜਾਣਕਾਰੀ ਉਹਨਾ ਂਲੋਕਾ ਂਵਾਸਤ ੇਹੈ ਿਜੰਨ୧ਾਂ ਦਾ ਮੁਲਾਂਕਣ ਗੈਰ-ਿਰਹਾਇਸ਼ੀ ਦੇਖਭਾਲ ਵਾਸਤ ੇਯੋਗ ਲੋੜਾਂ ਵਜୌ ਕੀਤਾ ਿਗਆ ਹੈ ਅਤ ੇ

ਿਜਨ୧ਾਂ ਨੇ ਇਸ ਨੰੂ ਿਸੱਧੇ ਭੁਗਤਾਨ ਰਾਹੀ ਂਪ୥ਦਾਨ ਕਰਨ ਦੀ ਚੋਣ ਕੀਤੀ ਹੈ। ਸਮਾਿਜਕ ਦੇਖਭਾਲ, ਿਸਹਤ ਦੇਖਭਾਲ ਦੇ ਉਲਟ, ਇੱਕ ਲਾਗਤ 

(ਚਾਰਜ) ਲਏ ਜਾਣ ਯੋਗ ਸੇਵਾ ਹੈ। ਤੁਹਾਡੇ ਦੇਖਭਾਲ ਲੋੜਾਂ ਦੇ ਮੁਲਾਂਕਣ ਤୌ ਬਾਅਦ, ਜੋ ਇਹ ਪਤਾ ਲਗਾਉਦਂਾ ਹੈ ਿਕ ਤੁਹਾਨੰੂ ਿਕਹੜੀ 

ਮਦਦ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ ਅਤ ੇਪ୥ਦਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਇਸਦੀ ਲਾਗਤ ਿਕੰਨੀ ਹੋਵੇਗੀ, ਅਸੀ ਂਇਹ ਪਤਾ ਲਗਾਉਣ ਲਈ ਇੱਕ ਿਵੱਤੀ ਮੁਲਾਂਕਣ 

ਪੂਰਾ ਕਰਨ ਦੀ ਪੇਸ਼ਕਸ਼ ਕਰਾਂਗੇ ਿਕ ਿਬ୥ਸਟਲ ਿਸਟੀ ਕ୎ਸਲ ਉਸ ਲਾਗਤ ਦਾ ਿਕੰਨਾ ਿਹੱਸਾ ਕਵਰ ਕਰ ਸਕਦੀ ਹੈ, ਅਤ ੇਤੁਹਾਨੰੂ ਆਪਣ ੇ

ਲਈ ਿਕੰਨਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ ਦੀ ਲੋੜ ਪਵੇਗੀ। ਿਜਸ ਰਕਮ ਦਾ ਤੁਸੀ ਂਭੁਗਤਾਨ ਕਰਦੇ ਹੋ ਉਹ ਿਸੱਧੇ ਤੌਰ 'ਤ ੇਬਾਲਗ ਸਮਾਿਜਕ ਸੰਭਾਲ 

ਸਹਾਇਤਾ ਅਤੇ ਸੇਵਾਵਾ ਂਨੰੂ ਫੰਡ ਦੇਣ ਿਵੱਚ ਸਾਡੀ ਮਦਦ ਕਰਨ ਲਈ ਜਾਂਦੀ ਹੈ। 

ਿਵੱਤੀ ਮੁਲਾਕਂਣ ਦੌਰਾਨ ਕੀ ਵਾਪਰਦਾ ਹੈ? 

ਤੁਹਾਡੀਆਂ ਦੇਖਭਾਲ ਦੀਆ ਂਲੋੜਾਂ ਦੇ ਮੁਲਾਂਕਣ ਤୌ ਬਾਅਦ, ਤੁਹਾਨੰੂ ਆਪਣੀ ਿਵੱਤੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਜਾਂ ਤਾਂ ਔਨਲਾਈਨ ਿਵੱਤੀ ਮੁਲਾਂਕਣ ਟਲੂ 

ਰਾਹੀ ਂਜਾਂ ਜੇਕਰ ਤੁਸੀ ਂਇਸ ਤੱਕ ਪਹੁੰਚ ਬਣਾਉਣ ਿਵੱਚ ਅਸਮਰੱਥ ਹੋ, ਤਾਂ ਇੱਕ ਡਾਕ ਫਾਰਮ ਰਾਹੀ ਂਜਮ୧ਾਂ ਕਰਨ ਲਈ ਿਕਹਾ ਜਾਵੇਗਾ। 
ਅਸੀ ਂਤੁਹਾਡੀ ਿਕਸੇ ਵੀ ਪੂੰਜੀ, ਬੱਚਤ ਅਤ ੇਆਮਦਨ ਬਾਰ ੇਵੇਰਵ ੇਮੰਗਾਂਗੇ। ਿਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਓ ਿਕ ਤੁਸੀ ਂਬੇਨਤੀ ਕੀਤੀ ਸਾਰੀ 

ਜਾਣਕਾਰੀ ਪ୥ਦਾਨ ਕਰਦੇ ਹ।ੋ ਜੇ ਤੁਸੀ ਂਿਕਸੇ ਵਾਧੂ ਲਾਭਾ ਂਦਾ ਦਾਅਵਾ ਕਰਨ ਦੇ ਯੋਗ ਹੋ ਤਾ ਂਅਸੀ ਂਤੁਹਾਡੀ ਆਮਦਨੀ ਨੰੂ ਵੀ ਦੇਖਾਂਗੇ ਅਤ ੇ

ਮਦਦ ਅਤ ੇਸਹਾਇਤਾ ਦੀ ਪੇਸ਼ਕਸ਼ ਕਰਾਂਗੇ। 

ਰੈਫਰਲ 
ਤੁਸੀ ਂਦੇਖਭਾਲ ਦੀਆ ਂਲੋੜਾਂ ਦੇ ਮੁਲਾਂਕਣ ਵਾਸਤ ੇਆਪਣ ੇਆਪ ਬਾਲਗ ਸਮਾਜਕ ਦੇਖਭਾਲ ਕੋਲ ਜਾ ਸਕਦ ੇਹੋ ਜਾਂ ਿਕਸੇ ਹੋਰ ਿਵਅਕਤੀ 

ਦਆੁਰਾ ਰੈਫਰ 
ਕੀਤ ੇਜਾ ਸਕਦ ੇਹੋ ਿਜਵୈ ਿਕ ਤੁਹਾਡੇ ਪਿਰਵਾਰ ਦਾ ਮ୊ਬਰ। 

 
 
 

ਦੇਖਭਾਲ ਦੀਆ ਂਲੋੜਾਂ ਦਾ ਮੁਲਾਂਕਣ ਅਤ ੇਦੇਖਭਾਲ ਯੋਜਨਾਬੰਦੀ 
ਅਸੀ ਂਇਸ ਗੱਲ ਦਾ ਮੁਲਾਂਕਣ ਕਰਾਂਗ ੇਿਕ ਤੁਹਾਨੰੂ ਿਕਹੜੀ ਦੇਖਭਾਲ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ ਅਤ ੇਿਜੱਥ ੇਸੰਭਵ ਹੋਵੇਗਾ ਤੁਹਾਡੀ ਮਦਦ ਕਰਨ ਲਈ 

ਤੁਹਾਨੰੂ ਅਤ ੇਤੁਹਾਡੇ ਪਿਰਵਾਰ ਅਤੇ 
ਤੁਹਾਡੀ ਦੇਖਭਾਲ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਦਾ ਸਮਰਥੱਨ ਕਰਾਂਗੇ। ਕੁਝ ਹਾਲਾਤਾਂ ਿਵੱਚ ਅਸੀ ਂਤੁਹਾਡੇ ਵਾਸਤ ੇਸੇਵਾਵਾ ਂਦਾ ਪ୥ਬਧੰ ਕਰ ਸਕਦ ੇਹਾ।ਂ 

 
 
 

ਿਵੱਤੀ ਮੁਲਾਂਕਣ 
ਜੇ ਤੁਹਾਡੇ ਕੋਲ ਸਰਕਾਰ ਦਆੁਰਾ ਿਨਰਧਾਰਤ ਰਕਮ ਤୌ ਵਧੱ ਪੈਸਾ ਹ,ੈ ਤਾਂ ਅਸੀ ਂਲਾਗਤਾਂ ਦੇ ਨਾਲ 

ਮਦਦ ਨਹੀ ਂਕਰ ਸਕਾਂਗੇ। ਜੇ ਤੁਹਾਡੀਆਂ ਜਾਇਦਾਦਾ ਂਸੀਮਾ ਤୌ ਘੱਟ ਹਨ, ਤਾਂ ਅਸੀ ਂਇਹ ਗਣਨਾ ਕਰਨ ਲਈ ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰਾਂਗ ੇ
ਿਕ  

ਿਬ୥ਸਟਲ ਿਸਟੀ ਕ୎ਸਲ ਤୌ ਤੁਸੀ ਂਿਕੰਨ୧ੀ ਮਦਦ ਦੇ ਹੱਕਦਾਰ ਹੋ। 



ਤੁਹਾਨੰੂ ਿਵੱਤੀ ਮੁਲਾਂਕਣ ਦੀ ਇੱਕ ਕਾਪੀ ਿਲਖਤੀ ਰਪੂ ਿਵੱਚ ਪ୥ਾਪਤ ਹੋਵੇਗੀ। 

ਸਾਡੇ ਵੱਲୌ  ਪ୥ਬੰਿਧਤ ਜਨਤਕ ਫੰਡਾ ਂਦੀ ਰੱਿਖਆ ਕਰਨਾ ਸਾਡਾ ਫਰਜ਼ ਹੈ, ਅਤ ੇਅਸੀ ਂਧੋਖਾਧੜੀ ਦੀ ਰੋਕਥਾਮ ਅਤ ੇਪਤਾ ਲਗਾਉਣ ਲਈ 

ਤੁਹਾਡੇ ਵੱਲୌ  ਪ୥ਦਾਨ ਕੀਤੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਵਰਤୌ ਕਰ ਸਕਦ ੇਹਾਂ। ਅਸੀ ਂਇਸ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਇਹਨਾਂ ਉਦੇਸ਼ਾ ਂਲਈ ਜਨਤਕ ਫੰਡਾ ਂਦੇ 

ਆਿਡਟ ਜਾਂ ਪ୥ਬੰਧਨ ਲਈ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰ ਹੋਰ ਸੰਸਥਾਵਾਂ ਨਾਲ ਵੀ ਸਾਂਝਾ ਕਰ ਸਕਦ ੇਹਾਂ। 

ਔਨਲਾਈਨ ਿਵੱਤੀ ਮੁਲਾਕਂਣ ਟਲੂ 

ਸਾਡੇ ਕੋਲ ਇੱਕ ਔਨਲਾਈਨ ਿਵੱਤੀ ਮੁਲਾਂਕਣ ਟਲੂ ਹੈ ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਤੁਸੀ ਂਆਪਣੀ ਸਾਰੀ ਿਵੱਤੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦਾਖਲ ਕਰ ਸਕਦ ੇਹੋ। 
ਇਸ ਨਾਲ ਤੁਹਾਨੰੂ ਪਤਾ ਚੱਲ ਜਾਵੇਗਾ ਿਕ ਤੁਹਾਡਾ ਯੋਗਦਾਨ ਕੀ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ, ਜੇ ਤੁਸੀ ਂਇਸ ਨੰੂ ਸਾਡੇ ਕੋਲ ਜਮ୧ਾਂ ਕਰਵਾਉਦੇਂ ਹੋ ਤਾ ਂ
ਸਾਡਾ ਇੱਕ ਅਿਧਕਾਰੀ ਇੱਕ ਸ਼ੁਰਆੂਤੀ ਿਵੱਤੀ ਮੁਲਾਂਕਣ ਪੂਰਾ ਕਰਗੇਾ ਅਤ ੇਨਤੀਜੇ ਦੀ ਪੁਸ਼ਟੀ ਕਰੇਗਾ। ਤੁਹਾਡੇ ਵੱਲୌ  ਦਾਖਲ ਕੀਤੀ 
ਗਈ ਕਈੋ ਵੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਗੁਪਤ ਹੈ। ਇਸ ਨੰੂ ਗਾਈਡ୊ਸ ਨੋਟਾ ਂਦੇ ਨਾਲ ਏਥ ੇਦੇਿਖਆ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ: 

https://www.bristol.gov.uk/residents/social-care-and-health/adults-and-older- people/money-and-
legal-matters-for-social-care/how-to-calculate-your-contribution- towards-your-care-costs 

ਿਵਕਲਪਕ ਤੌਰ 'ਤੇ, ਤੁਸੀ ਂਿਸੱਧੇ ਆਨਲਾਈਨ ਿਵੱਤੀ ਮੁਲਾਂਕਣ ਟਲੂ ਆਪਣ ੇਯੋਗਦਾਨ ਦੀ ਗਣਨਾ ਕਰ ੋ(mycostofcare.com)'ਤੇ 
ਜਾ ਸਕਦ ੇਹੋ। 

ਪੰੂਜੀ ਅਤ ੇਬੱਚਤ 

ਤੁਹਾਡੀ ਪੰੂਜੀ ਤੁਹਾਨੰੂ ਿਕੰਨ୧ਾਂ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨਾ ਪਵੇਗਾ 
£ 23,250 ਤୌ ਵੱਧ ਤੁਸੀ ਂਿਕਸੇ ਵੀ ਿਵੱਤੀ ਸਹਾਇਤਾ ਦੇ ਹੱਕਦਾਰ ਨਹੀ ਂਹੋਵୌਗ,ੇ ਅਤ ੇਤੁਹਾਨੰੂ ਸੀਮਾ ਤୌ ਉਪੱਰ ਅਤ ੇਇਸ ਲਈ 

ਇੱਕ ਸਵੈ-ਿਵੱਤ ਪ୥ਦਾਤਾ ਵਜୌ ਸ਼୥ੇਣੀਬੱਧ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ। 

ਸਵੈ-ਿਵੱਤ ਪ୥ਦਾਤਾ ਆਪਣੀਆਂ ਦੇਖਭਾਲ ਦੀਆ ਂਜ਼ਰਰੂਤਾ ਂਨੰੂ ਪੂਰਾ ਕਰਨ ਲਈ ਆਪਣ ੇਪ୥ਬੰਧ ਕਰਨ 

ਲਈ ਸੁਤੰਤਰ ਹਨ। 

£ 14,250 ਅਤੇ £ 

23,250 ਦੇ 

ਿਵਚਕਾਰ 

ਤੁਸੀ ਂਕ୎ਸਲ ਤୌ ਕੁਝ ਿਵੱਤੀ ਸਹਾਇਤਾ ਲਈ ਯੋਗ ਹੋ, ਅਤ ੇਤੁਸੀ ਂਆਪਣੀ ਆਮਦਨ ਤୌ ਯੋਗਦਾਨ ਦਾ 
ਭੁਗਤਾਨ ਕਰੋਗੇ - ਿਜਵୈ ਿਕ ਪੈਨਸ਼ਨਾ ਂ- ਅਤ ੇਨਾਲ ਹੀ ਤੁਹਾਡੀ ਪੂਜੰੀ ਦੇ ਅਧਾਰ ਤੇ 'ਟੈਿਰਫ ਆਮਦਨ'। 

ਇਹ 'ਟੈਿਰਫ ਆਮਦਨ' ਇਹ ਮੰਨ ਕ ੇਿਤਆਰ ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ ਿਕ ਤੁਹਾਡੇ ਕੋਲ £14,250 ਅਤ ੇ£ 

23,250 ਦੇ ਿਵਚਕਾਰ ਪੂੰਜੀ ਿਵੱਚ ਹਰੇਕ £250 (ਜਾਂ ਇਸਦੇ ਕੁਝ ਿਹਸੇੱ) ਲਈ ਪ୥ਤੀ ਹਫਤੇ £1 ਵਾਧੂ ਹ।ੈ 

£14,250 ਤୌ ਘੱਟ ਅਸੀ ਂਿਵੱਤੀ ਸਹਾਇਤਾ ਪ୥ਦਾਨ ਕਰਾਂਗ ੇਅਤ ੇਤੁਸੀ ਂਅਜ ੇਵੀ ਆਪਣੀ ਆਮਦਨ ਤୌ ਯੋਗਦਾਨ ਪਾਓਗੇ, ਪਰ 

ਤੁਹਾਨੰੂ ਟੈਿਰਫ ਆਮਦਨ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਨਹੀ ਂਕਰਨਾ ਪਵੇਗਾ। 
 

ਅਪੰਗਤਾ ਨਾਲ ਸਬੰਿਧਤ ਖਰਚ (DRE) 

ਅਸੀ ਂ'ਅਪੰਗਤਾ ਸੰਬੰਧੀ ਖਰਚੇ' (DRE) ਲਈ ਭੱਤ ੇਬਣਾ ਸਕਦ ੇਹਾਂ, ਜੋ ਤੁਹਾਡੀਆਂ ਸਹਾਇਤਾ ਸੇਵਾਵਾ ਂਵਾਸਤ ੇਤੁਹਾਨੰੂ ਭੁਗਤਾਨ ਕੀਤੀ 

ਜਾਣ ਵਾਲੀ ਰਕਮ ਨੰੂ ਘਟਾਉਣ ਿਵੱਚ ਮਦਦ ਕਰ ਸਕਦ ੇਹਨ। ਿਜਹੜੇ ਖਰਿਚਆਂ ਦੀ ਅਸੀ ਂਆਿਗਆ ਦੇਵਾਂਗੇ ਉਹ ਉਹ ਹੋਣਗੇ, ਿਜੱਥ ੇ

ਤੁਹਾਡੇ ਕੋਲ ਜੀਵਨ ਦੀ ਸੁਤੰਤਰਤਾ ਬਣਾਈ ਰੱਖਣ ਲਈ ਆਪਣੀਆਂ ਅਪੰਗਤਾਵਾ ਂਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਵਾਧੂ ਖਰਚੇ ਕਰਨ ਤୌ ਇਲਾਵਾ 
ਬਹਤੁ ਘਟੱ ਜਾਂ ਕੋਈ ਿਵਕਲਪ ਨਹੀ ਂਹੈ। ਭੱਤ ੇ 'ਤੇ ਕਵੇਲ ਤਾਂ ਹੀ ਿਵਚਾਰ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ ਜੇ ਤੁਸੀ ਂਹਾਜ਼ਰੀ ਭੱਤਾ, ਅਪੰਗਤਾ 

ਜੀਵਨ ਭੱਤਾ (ਦੇਖਭਾਲ ਭਾਗ) ਅਤ ੇPIP (ਰਜ਼ੋਾਨਾ ਜੀਵਨ ਭਾਗ) ਦਾ ਦਾਅਵਾ ਕਰਦੇ ਹੋ 

ਤੁਹਾਨੰੂ ਲਾਜ਼ਮੀ ਤੌਰ 'ਤੇ ਖਰਚੇ ਦਾ ਸਬੂਤ ਪ୥ਦਾਨ ਕਰਨ ਦੇ ਯੋਗ ਹਣੋਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ ਅਤ ੇਅਸੀ ਂਰਸੀਦਾ ਂਦੇਖਣ ਲਈ ਕਿਹ ਸਕਦ ੇ



ਹਾਂ। 

ਕੀ ਮੈਨੰੂ ਆਪਣਾ ਘਰ ਵੇਚਣਾ ਪਵੇਗਾ? 

ਜਦୌ ਤੁਸੀ ਂਭਾਈਚਾਰ ੇਿਵੱਚ ਰਿਹ ਰਹ ੇਹੁੰਦੇ ਹੋ ਤਾਂ ਤੁਹਾਡੀ ਮੱੁਖ ਿਰਹਾਇਸ਼ ਨੰੂ ਿਧਆਨ ਿਵੱਚ ਨਹੀ ਂਰੱਿਖਆ ਜਾਵੇਗਾ। ਜੇ ਤੁਸੀ ਂਿਕਸੇ 

ਅਿਜਹੀ ਜਾਇਦਾਦ ਦੇ ਮਾਲਕ ਹੋ ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਤੁਸੀ ਂਨਹੀ ਂਰਿਹੰਦੇ ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ, ਿਕਰਾਏ ਦੀ ਜਾਇਦਾਦ ਜਾਂ ਛੱੁਟੀਆਂ ਦਾ ਘਰ, ਤਾ ਂ
ਇਸ ਨੰੂ ਇਕੱ ਸੰਪਤੀ ਵਜୌ ਿਵਚਾਿਰਆ ਜਾਵੇਗਾ। 

ਜ ੇਮ୊ ਆਪਣਾ ਕੁਝ ਪੈਸਾ ਦ ੇਦੇਵਾ ਂਤਾ ਂਕੀ ਹੋਵੇਗਾ? 

ਜੇ ਕੋਈ ਜਾਣਬੁੱਝ ਕ ੇਆਪਣੀ ਬਚਤ, ਆਮਦਨ ਜਾਂ ਜਾਇਦਾਦ ਦਾ ਕੁਝ ਿਹੱਸਾ ਿਦੰਦਾ ਹੈ ਤਾਂ ਜੋ ਪੈਸਾ ਉਨ୧ਾਂ ਦੇ ਿਵੱਤੀ ਮੁਲਾਂਕਣ ਿਵੱਚ 

ਸ਼ਾਮਲ ਨਾ ਕੀਤਾ ਜਾਵ,ੇ ਤਾਂ ਇਸ ਨੰੂ 'ਜਾਇਦਾਦ ਦੀ ਘਾਟ' ਿਕਹਾ ਜਾਦਂਾ ਹੈ। ਇਸ ਦੀਆ ਂਕੁਝ ਉਦਾਹਰਣਾਂ ਹਨ: 

• ਜੇ ਤੁਸੀ ਂਿਕਸੇ ਹੋਰ ਨੰੂ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਦੇ ਹੋ (ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ ਤੋਹਫ਼ੇ ਵਜୌ) 

• ਜੇ ਤੁਸੀ ਂਿਕਸੇ ਜਾਇਦਾਦ ਦੇ ਮਾਲਕੀ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ਾਂ ਨੰੂ ਿਕਸੇ ਹੋਰ ਨੰੂ ਤਬਦੀਲ ਕਰਦੇ ਹੋ 

ਜੇਕਰ ਕ୎ਸਲ ਨੰੂ ਲੱਗਦਾ ਹੈ ਿਕ ਤੁਸੀ ਂਦੇਖਭਾਲ ਦੇ ਖਰਿਚਆਂ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ ਤୌ ਬਚਣ ਲਈ ਜਾਣਬੁੱਝ ਕ ੇਆਪਣੀਆਂ ਜਾਇਦਾਦਾ ਂ
ਘਟਾ ਿਦੱਤੀਆਂ ਹਨ, ਤਾਂ ਤੁਹਾਡਾ ਮੁਲਾਂਕਣ ਇਸ ਤਰ୧ਾਂ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ ਿਜਵୈ ਤੁਹਾਡੇ ਕੋਲ ਅਜ ੇਵੀ ਉਹ ਪੈਸਾ ਜਾਂ ਜਾਇਦਾਦ ਹੈ 
ਜੋ ਤੁਸੀ ਂਦੇ ਿਦੱਤੀ ਹੈ। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ਜ ੇਮ୊ ਉਸ ਰਕਮ ਨਾਲ ਸਿਹਮਤ ਨਹੀ ਂਹਾ ਂਜ ੋਮੈਨੰੂ ਅਦਾ ਕਰਨ ਲਈ ਿਕਹਾ ਜਾਦਂਾ ਹੈ ਤਾਂ ਕੀ ਹੋਵੇਗਾ? 

ਜੇ ਤੁਸੀ ਂਯੋਗਦਾਨ ਦੀ ਗਣਨਾ ਨਾਲ ਅਸਿਹਮਤ ਹੋ ਜਾਂ ਇਸ ਬਾਰ ੇਹੋਰ ਵੇਰਵ ੇਚਾਹੁੰਦੇ ਹ ੋਿਕ ਇਸ ਨੰੂ ਿਕਵୈ ਕੱਿਢਆ ਿਗਆ ਸੀ, ਤਾ ਂ

ਤੁਹਾਨੰੂ ਸਾਡੀ ਿਵੱਤੀ ਮੁਲਾਂਕਣ ਟੀਮ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰਨ ਦੀ ਲੋੜ ਹੋਵੇਗੀ। ਅਸੀ ਂਤੁਹਾਡੇ ਨਾਲ ਗੈਰ ਰਸਮੀ ਤੌਰ 'ਤੇ ਸਮੱਿਸਆ ਨੰੂ 

ਹੱਲ ਕਰਨ ਦੀ ਕੋਿਸ਼ਸ਼ ਕਰਾਂਗੇ ਪਰ ਜੇ ਅਸੀ ਂਨਹੀ ਂਕਰ ਸਕਦ ੇਤਾਂ ਅਸੀ ਂਆਪਣੀ ਅਪੀਲ ਪ୥ਿਕਿਰਆ ਦਾ ਵਰਣਨ ਕਰਾਂਗੇ। 

ਈਮੇਲ: ccfstriageteam@bristol.gov.uk ਟੈਲੀਫੋਨ: 0117 903 7706 

ਜ ੇਮ୊ ਿਵੱਤੀ ਮੁਲਾਂਕਣ ਨਹੀ ਂਚਾਹੁੰਦਾ(ਦੀ) ਜਾਂ ਆਪਣੀ ਪੂਰੀ ਿਵਤੱੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦਾ ਖੁਲਾਸਾ ਨਹੀ ਂਕਰਨਾ ਚਾਹੁੰਦਾ(ਦੀ) ਤਾ ਂਕੀ 

ਹੋਵੇਗਾ?  

ਜੇਕਰ ਤੁਸੀ ਂਿਵੱਤੀ ਮੁਲਾਂਕਣ ਨਾ ਕਰਨ ਜਾਂ ਆਪਣੀ ਪੂਰੀ ਿਵੱਤੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦਾ ਖੁਲਾਸਾ ਨਾ ਕਰਨ ਦਾ ਫੈਸਲਾ ਕਰਦੇ ਹੋ ਤਾ ਂਤੁਹਾਡਾ 
ਮੁਲਾਂਕਣ ਤੁਹਾਡੀ ਦੇਖਭਾਲ ਅਤ ੇਸਹਾਇਤਾ ਦੀ ਪੂਰੀ ਲਾਗਤ ਵਾਸਤ ੇਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ ਦੇ ਯੋਗ ਹੋਣ ਵਜୌ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ। ਇਹ ਇਸ 

ਲਈ ਹੈ ਿਕਉਿਂਕ । ਤੁਸੀ ਂਸਾਨੰੂ ਤੁਹਾਨੰੂ ਿਵੱਤੀ ਸਹਾਇਤਾ ਪ୥ਦਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਕਿਹ ਰਹ ੇਹੋ। ਇਸ ਲਈ, ਜੇ ਤੁਸੀ ਂਸਾਨੰੂ ਆਪਣ ੇਿਵੱਤ 

ਬਾਰ ੇਨਹੀ ਂਦੱਸਦੇ ਤਾਂ ਅਸੀ ਂਤੁਹਾਨੰੂ ਿਵੱਤੀ ਸਹਾਇਤਾ ਵਜୌ ਦੇਣ ਲਈ ਰਕਮ ਦੀ ਗਣਨਾ ਨਹੀ ਂਕਰ ਸਕਦ.ੇ 

ਜ ੇਮੇਰੇ ਹਾਲਾਤ ਬਦਲ ਗਏ ਹਨ ਤਾਂ ਕੀ ਹੋਵੇਗਾ?  

ਜ ੇਤੁਹਾਡੇ ਿਵਤੱੀ ਹਾਲਾਤ ਿਕਸੇ ਵੀ ਸਮୈ ਬਦਲਦ ੇਹਨ, ਤਾ ਂਤੁਹਾਨੰੂ ਸਾਨੰੂ ਤੁਰਤੰ ਦੱਸਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ। ਤੁਸੀ ਂਿਵੱਤੀ ਮੁਲਾਂਕਣ ਟੀਮ 

ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰ ਸਕਦ ੇਹੋ - ਿਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਹੇਠਾ ਂਸੰਪਰਕ ਵੇਰਵ ੇਦੇਖੋ। ਸਾਨੰੂ ਤਬਦੀਲੀਆਂ ਬਾਰ ੇਦੱਸਣ ਿਵੱਚ ਦੇਰੀ ਨਾ ਕਰੋ। ਜੇਕਰ 

ਤੁਸੀ ਂਅਿਜਹਾ ਕਰਦੇ ਹੋ, ਤਾਂ ਤੁਹਾਨੰੂ ਿਪਛਲੀਆਂ ਤਾਰੀਖਾ ਂਤୌ ਲਾਗਤਾਂ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨਾ ਪੈ ਸਕਦਾ ਹੈ ਜੇਕਰ ਤੁਹਾਡਾ I ਤੁਹਾਡੀ 

ਦੇਖਭਾਲ ਅਤ ੇਸਹਾਇਤਾ ਦੀ ਪੂਰੀ ਲਾਗਤ ਲਈ ਵਧੇਰ ੇਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਮੁਲਾਂਕਣ ਕੀਤਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ। 
 



ਮੈਨੰੂ ਆਪਣੇ ਯੋਗਦਾਨ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨਾ ਕਦୌ ਸ਼ੁਰ ੂਕਰਨ ਦੀ ਲੋੜ ਪਵੇਗੀ? 

ਤੁਹਾਡਾ ਿਸੱਧਾ ਭੁਗਤਾਨ ਸ਼ੁਰ ੂਹੋਣ ਦੀ ਿਮਤੀ ਤୌ ਤੁਹਾਨੰੂ ਆਪਣੇ ਯੋਗਦਾਨ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ ਦੀ ਲੋੜ ਪਵੇਗੀ। 

ਿਕਉਿਂਕ ਤੁਹਾਡਾ ਿਵੱਤੀ ਮੁਲਾਂਕਣ ਤੁਹਾਡੇ ਿਸੱਧੇ ਭੁਗਤਾਨ ਦੀ ਸ਼ੁਰਆੂਤ ਤୌ ਬਾਅਦ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ, ਤੁਹਾਨੰੂ ਇਹ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਉਣ 

ਲਈ ਆਪਣ ੇਿਸੱਧੇ ਭੁਗਤਾਨ ਖਾਤੇ ਿਵੱਚ ਿਕਸੇ ਵੀ ਬੈਕਡੇਿਟਡ ਹਫਿਤਆਂ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ ਦੀ ਲੋੜ ਹੋਵੇਗੀ ਿਕ ਤੁਹਾਡੀ ਦੇਖਭਾਲ 

ਏਜੰਸੀ ਜਾਂ PA ਨੰੂ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਲੋੜੀਦੇਂ ਫੰਡ ਹਨ, ਇਸ ਲਈ ਿਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਇਹ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਓ ਿਕ ਤੁਸੀ ਂਹਰ ਹਫਤ ੇ

ਕੁਝ ਪੈਸੇ ਬਚਾ ਕ ੇਰੱਖ ੋਜਦ ਤੱਕ ਤੁਹਾਡਾ ਿਵੱਤੀ ਮੁਲਾਂਕਣ ਨਹੀ ਂਹੋ ਜਾਂਦਾ। 

ਮੇਰੇ ਿਸੱਧ ੇਭੁਗਤਾਨ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਮੈਨੰੂ ਿਕਵୈ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ? 

ਿਬ୥ਸਟਲ ਿਸਟੀ ਕ୎ਸਲ ਦਾ ਿਸੱਧਾ ਭੁਗਤਾਨ ਪ୥ਦਾਨ ਕਰਨ ਦਾ ਤਰੀਕਾ ਿਬ୥ਸਟਲ ਡਾਇਰੈਕਟ ਪੇਮ୊ਟ ਅਕਾਊਟਂ 'BDPA' ਹ।ੈ ਇਹ 

EML ਪੇਮୈਟ ਸਲਯੂਸ਼ਨਜ਼ ਦਆੁਰਾ ਪ୥ਦਾਨ ਕੀਤਾ ਿਗਆ ਇੱਕ ਪ୥ੀ-ਪੇਡ ਕਾਰਡ ਖਾਤਾ ਹੈ। 

ਮ୊ ਆਪਣੇ ਿਸੱਧ ੇਭੁਗਤਾਨ ਲਈ ਆਪਣੇ ਯੋਗਦਾਨ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਿਕਵୈ ਕਰਾ?ਂ 

ਇਹ ਿਸਫਾਰਸ਼ ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ ਿਕ ਤੁਸੀ ਂਇਸ ਲਈ ਆਪਣ ੇਿਨੱਜੀ ਬ୊ਕ ਖਾਤੇ ਤୌ ਿਸੱਧੇ ਭੁਗਤਾਨ ਖਾਤੇ ਿਵੱਚ ਿਨਯਮਤ ਟ୥ਾਂਸਫਰ 

ਸਥਾਪਤ ਕਰ,ੋ ਯਾਨੀ ਇੱਕ ਸਥਾਈ ਆਦੇਸ਼। ਇਸ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਹਫਤਾਵਾਰੀ, ਜਾਂ 4 ਹਫਤਾਵਾਰੀ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ। 

ਮੈਨੰੂ ਆਪਣਾ ਿਸੱਧਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕਦୌ ਿਮਲੇਗਾ? 

ਤੁਹਾਡੇ ਿਸੱਧੇ ਭੁਗਤਾਨ/ਿਬ୥ਸਟਲ ਡਾਇਰੈਕਟ ਭੁਗਤਾਨ ਖਾਤੇ ਿਵੱਚ ਭੁਗਤਾਨ ਪੰਦਰਵਾੜ ੇਪਿਹਲਾਂ ਕੀਤ ੇਜਾਣਗੇ। ਭੁਗਤਾਨ ਤੁਹਾਡੇ 

ਮੁਲਾਂਕਣ ਕੀਤ ੇਿਨੱਜੀ ਯੋਗਦਾਨ ਤୌ ਿਬਨਾਂ ਕੁੱਲ ਹਫਤਾਵਾਰੀ ਲਾਗਤ ਹੋਵੇਗੀ। 

ਜ ੇਮ୊ ਆਪਣਾ ਯੋਗਦਾਨ ਨਹੀ ਂਿਦੰਦਾ(ਦੀ) ਤਾ ਂਕੀ ਹੋਵੇਗਾ? 

ਿਬ୥ਸਟਲ ਿਸਟੀ ਕ୎ਸਲ ਪ୥ਤੀ ਹਫਤੇ ਦੇਖਭਾਲ ਦੀਆ ਂਜ਼ਰਰੂਤਾ ਂਅਤ ੇਸਬੰਧਤ ਖਰਿਚਆਂ ਦਾ ਮੁਲਾਂਕਣ ਕਰਦੀ ਹੈ ਅਤ ੇਿਸੱਧੀ 
ਅਦਾਇਗੀ ਫਰਕ ਨੰੂ 'ਟਾਪ ਅਪ' ਕਰਦੀ ਹੈ, ਭਾਵ ਿਨੱਜੀ ਯੋਗਦਾਨ ਦੀ ਵਰਤୌ ਪਿਹਲਾਂ ਦੇਖਭਾਲ ਦੀ ਲਾਗਤ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ 

ਲਈ ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ। 

ਤੁਹਾਡੇ ਿਨੱਜੀ ਯੋਗਦਾਨ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਨਾ ਕਰਨ ਦੇ ਨਤੀਜੇ ਵਜୌ ਿਰਕਵਰੀ ਕਾਰਵਾਈ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ। ਅਸੀ ਂਸਮਝਦੇ ਹਾਂ ਿਕ 

ਕੁਝ ਲੋਕਾ ਂਨੰੂ ਉਨ୧ਾਂ ਦੇ ਯੋਗਦਾਨ ਲਈ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਮੁਸ਼ਕਲਾਂ ਹੋ ਸਕਦੀਆਂ ਹਨ। ਜੇ ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਲ ਅਿਜਹਾ ਹੁੰਦਾ ਹੈ, ਤਾਂ 

ਅਸੀ ਂਹੱਲ ਲੱਭਣ ਲਈ ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਲ ਕੰਮ ਕਰਾਂਗੇ - ਤੁਹਾਡੀ ਤੰਦਰਸੁਤੀ ਸਾਡੀ ਤਰਜੀਹ ਹੈ। 

ਪੂਰ ੇਚਾਰਿਜੰਗ ਿਕਤਾਬਚੇ ਦੀ ਇੱਕ ਕਾਪੀ ਲਈ, ਿਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਸਾਡੇ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰ:ੋ 

ਈਮੇਲ: ccfstriageteam@bristol.gov.uk            ਟਲੈੀਫੋਨ: 0117 903 7706 

ਬਾਲਗ ਸਮਾਜਕ ਦੇਖਭਾਲ ਖਰਿਚਆ ਂਬਾਰ ੇਹੋਰ ਮਦਦ ਅਤ ੇਜਾਣਕਾਰੀ: 

https://socialcaretalk.org/Paying-for-social-care-older-people/overview 


